JuventudSanse

Club Escuela de Futbol

PROTOCOLO ACOSO

Este protocolo esta basado en las Instrucciones de las Viceconsejerias de educacion no
universitaria, juventud y deporte y organizacién educativa sobre la actuacién contra el acoso
escolar en los centros docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid, adaptandolo

a la realidad de nuestro Club.

En estas instrucciones se indica que el acoso “es una conducta de persecucion fisica y/o
psicologica que realiza un alumno contra otro, al que elige como victima de repetidos
ataques (...) Cuando hablamos de acoso escolar, se constatan las siguientes
caracteristicas: la intenciéon de hacer daio (fisico, verbal y/o psicolégico), el desequilibrio

de poder y la repeticion de las conductas daninas.

El objetivo de este protocolo es establecer las lineas de actuacion que se tomaran en caso
de que se produzca un caso de acoso en alguno de los equipos del Club, detallandose los
pasos a seguir, la forma en que va a registrarse la informacién y las diferentes lineas de

actuacion.

Prevencion
La prevencion del acoso en nuestros equipos se llevara a cabo a través de los siguientes

medios

- Actividades de sensibilizaciéon, cooperaciéon y cohesién grupal, que se llevaran
a cabo al principio de los entrenamientos, o en algunas sesiones especificas
disefadas por los psicélogos del Club.

- El fomento de valores relacionados con el juego limpio, la deportividad, el
compafierismo o el respeto, que es uno de los pilares de la filosofia de nuestro Club.

- La elaboracién y difusion de un Cédigo Etico de Tolerancia Cero con cualquier tipo

de violencia.

Actuacion



En el caso de que se produzca, o se sospeche, que alguno de nuestros jugadores o

jugadoras pueda estar sufriendo un caso de acoso se procedera de la siguiente manera:

Se inicia con la notificacion a alguno de los Directores o Coordinadores de la
existencia de indicios de acoso a un jugador/a del Club. Esta denuncia puede
realizarla cualquier persona, ya sea entrenador, jugador o padre/madre. Para
favorecer que los compafieros espectadores que son conocedores de este tipo de
situaciones puedan denunciar estos casos de forma anénima se colocara un buzén
en la oficina, junto al cual habra unos impresos que podran rellenar aportando la
informacién que conocen. También se podra realizar esta comunicacién por correo

electréonico a convivencia@juventudsanse.es

Una vez recibida esta informacion se trasladara al Responsable para la Prevencion

del Acoso que el Club ha nombrado (Alberto).

Este responsable se reunira a la mayor brevedad con el entrenador (o entrenadores
si los implicados fueran de varios equipos) para valorar el caso y determinar si existe
0 no un caso de acoso. Se tomara acta de esta reunién y de las decisiones
acordadas:

o En el caso de que se considere que si existe un caso de acoso se procedera
con el siguiente paso de este protocolo.

o Si no existiese informacion suficiente para valorar el caso, se prestara
especial atencién a los alumnos/as implicados, llevandose a cabo una nueva
reunién en un plazo de dos semanas. Esta ampliacién de informacion puede
llevarse a cabo un total de 2 veces (un maximo de 4 semanas).

o Si por el contrario no se valora como una situacion de acoso, se observara a
las partes implicadas con especial atencion, y se llevaran a cabo actividades
de cohesion grupal y respeto a los compafieros durante las sesiones de

entrenamiento siguientes.

Si se considera que hay evidencias de acoso se pondra en marcha el Plan de
Intervencién. En el documento correspondiente se cumplimentara la informacion de
que se dispone en este momento, asi como la que se obtenga en los siguientes dias
que se dedicaran a observar a los implicados desde fuera del grupo. También se
incorporara la informacién que sea aportada por las familias mas adelante, asi como
las decisiones y medidas adoptadas y su seguimiento. Se actuara en las siguientes

lineas



o Con la familia del acosado/a, con el fin de recabar toda la informacién posible
y de informar de los pasos que se van a dar, solicitando su consentimiento.

o Con la familia o familias de los alumnos acosadores, informandoles de los
hechos ocurridos y de las sanciones a las que se enfrentan.

o Con el alumno o alumna acosado, con el apoyo de los psicélogos del Club,
mediante acciones de apoyo y proteccion, aumento del autoestima,
desarrollo de las habilidades sociales, etc.

o Con el o los alumnos/as acosadores, mediante acciones de apoyo personal y
social, de empatia, etc, asi como asumiendo las sanciones vy
responsabilidades de sus actos.

o Con el resto del grupo, mediante actividades de sensibilizacion,

concienciacion y empatia.

Todas las medidas que se tomen se recogeran en el Plan de Intervencion
correspondiente, indicandose la fecha, el responsable y su evaluacion vy

seguimiento.

Este Plan de Intervencién y sus resultados se comunicaran a la Comision de
Convivencia del Club, que tomara, junto con el Responsable para la Prevencion del

Acoso, las medidas disciplinarias que consideren mas adecuadas para cada caso.

En el caso de que la situacion sea extremadamente grave y supere las medidas que
el Club puede tomar de forma auténoma, o no contemos con los medios adecuados,

se podra comunicar el caso a la Fiscalia de Menores.

Todas las actuaciones se llevaran a cabo con la debida confidencialidad y sigilo. No
se hara publica ningun tipo de informacion. Se actuara con la mayor brevedad

posible.



